
Instalación de redes de datos mediante LinkWare™ Live
SaaS

Introducción

El software como servicio (SaaS) sigue creciendo en popularidad en una amplia variedad de disciplinas. Los contratistas también están adoptando el enfoque
de todo, desde la oferta hasta el diseño de sistemas. LinkWare Live de Fluke Networksofrece un enfoque similar a la tarea decertificación de cableadoy
aprobación de sistemas. Entonces, ¿en qué le afecta a la práctica de un instalador típico?
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Un día en la vida de un instalador de red de datos

10:00 h Se ha comprobado prácticamente toda la primera planta, con más de 300 enlaces. Cuando llega el descanso del café, el instalador ha activado el
punto de acceso en su smartphone y habilitado la función de sincronización en el comprobador de cableado. Como resultado, comienzan a transferirse todos
los resultados de la comprobación, a los que podrá acceder inmediatamente el gestor del proyecto en la oficina central.

Al mismo tiempo, en un plazo de dos días se transfieren al comprobador en campo los límites y el alcance de la comprobación, la identificación del cableado y
los tipos de cableado para el próximo proyecto. El gestor del proyecto define de antemano los detalles de los nuevos proyectos y los introduce en el SaaS
mediante una interfaz web. Puesto que, por lo general, el gestor del proyecto conoce los datos del proyecto y tiene acceso a ellos, incluidos los planos en
AutoCAD™, los documentos de licitación, las especificaciones funcionales, las actas de las reuniones y las enmiendas más recientes, está mejor posicionado
para definir todos los detalles de la comprobación.

Un SaaS para la gestión de ambos proyectos y del comprobador de cableado que también soporte la importación de listas de identificaciones de cableado de
herramientas populares, como AutoCad, Excel™ y VISIO™, no solo mejora la eficiencia, sino que también ayuda a prevenir errores. La ventaja de este flujo de
trabajo es obvia si analizamos las experiencias del pasado, cuando era necesario volver a comprobar con frecuencia una gran parte o la totalidad del proyecto
porque el técnico había seleccionado los límites de Pasa/Falla equivocados o guardado el resultado con una identificación de cableado incorrecta.

Figura 1. El flujo de trabajo de LinkWare™ Live.

Las grandes pérdidas

Los comprobadores de cableado se evalúan generalmente en función del tiempo que tardan en comprobar un único enlace. Este parámetro es importante pero
no esencial, ya que, aunque un enlace pueda comprobarse dos veces más rápido que antes, eso no significa que un proyecto se comprobará en la mitad de
tiempo. Es como conducir un coche; el tiempo que gana en una autopista vacía se pierde en atascos de tráfico. Por eso, lo mejor es evitar y prevenir los
atascos. En 2012, se le preguntó a 800 empresas de instalaciones dónde habían experimentado pérdidas de tiempo al certificar nuevos sistemas de cableado
estructurado de cobre o fibra recientemente instalados. Las respuestas de distintos instaladores con sede en América, Europa y Asia mostraron patrones
similares. Esta información resultó relevante, ya que las 800 empresas instalaron y comprobaron más de 1 millón de enlaces de medios al mes.

 

Rango Descripción Medios

1. Límite de comprobación incorrecto (cobre) Cobre

2.
Resultado guardado con la identificación de cableado
incorrecto

Ambos

3. Conciliación de los resultados de la comprobación Ambos

4.
Configuración del comprobador (el técnico espera al
encargado)

Ambos
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5. Interpretación de los trazados del OTDR Fibra

6. Límite de comprobación incorrecto (fibra) Fibra

7.
El resultado de la comprobación muestra una
"pérdida negativa" (y, por lo tanto, el cliente la
rechaza)

Fibra

8. Resolución de problemas en enlaces con errores Cobre

 

La tabla anterior muestra los motivos más comunes de pérdida de tiempo que los instaladores identificaron al certificar sistemas de cableado estructurado
basados en fibra o cobre instalados recientemente. La mayor parte pertenece a una categoría que podríamos llamar "Configuración y gestión". Si logramos
evitar estos casos, el aumento de la eficiencia y la reducción del coste serán mayores. Un flujo de trabajo que cuente con el apoyo de un SaaS y
comprobadores de campo capaces de comunicar e intercambiar datos del proyecto y resultados de la comprobación con el mismo SaaS tiene el mayor
potencial para liderar un aumento de la eficacia que permita ahorrar en el coste del proyecto.

Este flujo de trabajo mejorado es posible porque todos los miembros del equipo implicado pueden centrarse en trabajar en su especialización. El gestor del
proyecto se centra en la comprobación y el plan de calidad, que implica regímenes, límites y normas de comprobación, así como esquemas de nombres e
identificaciones de cableado. En la etapa final, el SaaS ayudará también al gestor del proyecto a elaborar la documentación necesaria, que suele ser el último
paso antes de enviar la factura al cliente. De esta forma, el técnico puede centrarse en lo que mejor sabe hacer: realizar comprobaciones y resolver problemas.

Figura 2. Las herramientas de etiquetado pueden acceder a los identificadores de la base de datos SaaS para guardar la reintroducción de datos y eliminar
errores de etiquetado.

 

11:00 h El gestor del proyecto usa el navegador web de su smartphone para comprobar el progreso del proyecto y observa lo siguiente:

Se ha comprobado la mayoría de enlaces de la primera planta, lo que significa que el proyecto va según lo programado.

Todos los enlaces pasan con un margen superior a 3 dB, en cumplimiento con la declaración de trabajo.

13:00 h Se han probado los enlaces restantes del primer piso, así como todos los enlaces del segundo. Dos de los enlaces se encontraban en un principio por
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debajo de las expectativas, pero después de volver a trabajar en la terminación, la segunda comprobación demostró que el rendimiento y los resultados
esperados se cargaron al SaaS.

14:00 h Los técnicos han comenzado el proceso de instalación y etiquetado del trabajo que se comprobará en dos días. Los identificadores de cableado
cargados por el gestor de proyectos por la mañana se descargan en las etiquetadoras del sitio del proyecto.

15:00 h El gestor del proyecto sincroniza los resultados de la comprobación más recientes. El resumen de estado demuestra que se ha completado la
comprobación en un 100% en ambas plantas y, además, tras una comprobación rápida puede apreciarse que fue necesario volver a trabajar en dos enlaces
para que cumpliesen los criterios de trabajo especificados. En el siguiente paso creará la documentación del proyecto. Después, en la última fase del proyecto,
se enviará la factura al cliente.

No es necesario limitar un SaaS basado en la nube al "almacenamiento y reenvío" de los resultados de la comprobación y la capacidad para predefinir las
configuraciones específicas de la comprobación. Los siguientes dos ejemplos demuestran que existen muchas más posibilidades para mejorar el flujo de
trabajo del proyecto y aumentar su rentabilidad.

Identificaciones de cableado inesperadas: Durante un proyecto, suelen producirse cambios ad hoc, lo que requiere la instalación de enlaces adicionales o
modificados. Si el SaaS señala los enlaces adicionales no esperados o aquellos con un identificador modificado, el gestor del proyecto puede añadirlos al
proyecto y asegurarse de que se actualiza la documentación y se incluye la superposición adicional en la factura del proyecto.

Gestión de activos (Figura 3): Evite retrasos innecesarios en los proyectos con el seguimiento de la última ubicación usada y la monitorización del estado de
todos los comprobadores para garantizar que están siempre calibrados y con el firmware más reciente instalado. El fabricante del sistema de instalación de
cableado suele basarse en el informe de medida de certificación para conceder la garantía del sistema. Esta garantía del sistema es esencial para el usuario
final, pero el fabricante solo la otorgará si las comprobaciones se llevaron a cabo con equipo que cuente con una calibración válida. El equipo de comprobación
suele contener varios módulos de medición con diferentes fechas de compra y caducidad para el estado de la calibración. La herramienta de gestión de activos
SaaS envía una alerta antes de que caduque la calibración para que sea posible programar una calibración entre los proyectos. Como resultado, se elimina el
riesgo de no completar un proyecto debido a que el fabricante rechazó la solicitud de una garantía de sistema por el uso de instrumentos con un estado de
calibración caducado.

Figura 3. Pantalla de gestión de activos de LinkWare™ Live que incluye la localización de los comprobadores e información sobre la fecha de calibración.

Resumen

Las mejoras potenciales en la productividad que pueden conseguirse con el despliegue de LinkWare™ Live SaaS en combinación con instrumentos que son
parte del sistema de certificación de cableado Versiv™ son sustanciales:

Elimina el tiempo y el combustible que se desperdicia en llevar a los comprobadores de vuelta a la oficina para cargar los resultados de las
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comprobaciones.

La capacidad de intercambiar datos remotos de forma inmediata elimina la necesidad de hacer un seguimiento de la comprobación.

Las configuraciones incorrectas de las comprobaciones pueden evitarse garantizando que los trabajos de certificación se lleven a cabo correctamente la
primera vez.

Las identificaciones de cableado inesperadas se indican inmediatamente señalando cambios ad hoc en el campo y eliminando la lenta resolución de
problemas después de finalizar el trabajo.

Se garantiza la comprobación al 100% de un proyecto.

Se optimiza el uso de instrumentos, ya que pueden permanecer en el campo y trasladarse directamente del sitio de un proyecto a otro.

Es posible realizar un seguimiento de la ubicación de cada comprobador en cualquier momento y, por lo tanto, asignar un comprobador a un técnico de
forma oportuna.

Una documentación más rápida permite emitir declaraciones de garantía a tiempo y pagar antes a los instaladores.

 

Cumplimiento de las directrices de privacidad: Los servicios basados en la nube suelen asociarse a riesgos de seguridad. Para poner este riesgo en
perspectiva, puede usarse un ejemplo de un sector adyacente: la humedad y la temperatura de cada habitación del nuevo edificio de un banco se registra y
envía a un SaaS como parte de la aceptación del procedimiento de instalación del nuevo sistema de calefacción y aire acondicionado. Es muy poco probable
que cualquier persona que acceda a esta información pueda hacer un mal uso de ella. Lo mismo puede decirse de los datos relacionados con identificaciones
de cableado crípticas, NEXT, longitud y márgenes de pérdida de inserción.

No obstante, esto no significa que el SaaS puede incumplir la normativa nacional e internacional de los lugares seguros de datos. Las directrices de privacidad
de LinkWare™ Live se han formulado claramente como parte de los términos y condiciones del uso del SaaS.

Acerca de Fluke Networks

Fluke Networks es el líder mundial en herramientas de certificación, resolución de problemas e instalación para profesionales que instalan y ofrecen
mantenimiento de infraestructura de cableado de redes importantes. Desde la instalación de los centro de datos más avanzados hasta la restauración del
servicio en las peores condiciones climatológicas, nuestra combinación de confiabilidad legendaria y el rendimiento sin comparación garantiza que los trabajos
se realizarán de forma eficiente. Para obtener más información, visite www.flukenetworks.com/versiv

CertiFiber® Pro: acelera cada paso del proceso de certificación de fibra.

El CertiFiber Pro reduce en dos tercios el coste de la certificación de fibra y proporciona una medición de pérdida de dos fibras a dos longitudes
de onda en tres segundos. El CertiFiber Pro se integra con LinkWare™ Live para gestionar los trabajos y los comprobadores desde cualquier
dispositivo inteligente a través de Wi-Fi. La interfaz de usuario Taptive™ ofrece una ayuda animada y sencilla para evitar establecimientos de
referencia incorrectos y errores de “pérdida negativa”. El diseño pensado para el futuro se puede actualizar fácilmente para admitir la
certificación de Cat 5 a Cat 8, la comprobación de OTDR y la certificación de Pasa/Falla en los dos extremos de las terminaciones de conectores
de fibra óptica. Cumple con las normas de flujo restringido (Encircled Flux) sin ninguna modificación. Analice los resultados de comprobación y
cree informes profesionales con el software de generación de informes LinkWare™.

Serie DSX CableAnalyzer: acelera cada paso del proceso de certificación de cobre.

El DSX CableAnalyzer reduce en dos tercios el coste de la certificación de Cat 5 a Cat 8 y ofrece los tiempos de comprobación más rápidos del
sector (ocho segundos para Cat 6A), al tiempo que cumple con los requisitos de precisión más estrictos: el nivel 2G de la TIA y el nivel VI de la
IEC. The DSX integrates with  LinkWare™ Live to let you manage jobs and testers from any smart device over Wi-Fi. El diseño pensado para el
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futuro admite módulos de comprobación de fibra (pérdida, OTDR e inspección). Resuelva los fallos más rápidamente usando la interfaz de
usuario Taptive™, que muestra el origen de los fallos gráficamente, incluyendo la diafonía, la pérdida de retorno y los fallos en el blindaje. Analice
los resultados de comprobación y cree informes profesionales con el software de generación de informes LinkWare™.

OptiFiber® Pro OTDR: diseñado para la empresa.

El OptiFiber Pro de Fluke Networks es el primer OTDR del sector fabricado desde cero para hacer frente a los retos que presentan las
infraestructuras de fibra óptica de las empresas.

Las zonas muertas ultracortas del OTDR OptiFiber Pro facilitan la identificación de los latiguillos de fibra en los centros de datos virtualizados. La
tecnología SmartLoop™ permite la comprobación de dos fibras en ambas direcciones y hace un promedio de las mediciones según se exige en
la norma TIA-568.3-D, todo ello en unos pocos segundos y sin tener que llevar el OTDR al otro extremo.

Se puede actualizar el diseño pensado para el futuro para admitir la certificación de cobre de Cat 5 a Cat 8 , las pruebas de pérdida en la fibra
monomodo y la multimodo, así como la inspección de la fibra. Se integra con LinkWare™ Live para gestionar trabajos y comprobadores desde
cualquier dispositivo inteligente.

FI-7000 FiberInspector™ Pro: certificación automatizada de pasa/falla en 2 segundos en las
terminaciones de la fibra.

Indicaciones gráficas de áreas problemáticas por contaminación, agujeros, roturas y arañazos. Certificar a estándares de la industria - IEC
61300-3-35 y eliminar la subjetividad humana de las mediciones de extremos.

Más información en: www.flukenetworks.com/versiv

Acerca de Fluke Networks
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Acerca de Fluke Networks

Fluke Networks es el líder mundial en herramientas de certificación, resolución de problemas e instalación para profesionales
que instalan y ofrecen mantenimiento de infraestructura de cableado de redes importantes. Desde la instalación de los centro
de datos más avanzados hasta la restauración del servicio en las peores condiciones climatológicas, nuestra combinación de
confiabilidad legendaria y el rendimiento sin comparación garantiza que los trabajos se realizarán de forma eficiente. Entre los
productos más representativos de la empresa se encuentra el innovador LinkWare™ Live, la solución de certificación de
cableado conectada a la nube líder en el mundo, con más de catorce millones de resultados cargados hasta la fecha.

1-800-283-5853 (US & Canada)
1-425-446-5500 (Internacional)
http://www.flukenetworks.com

Descriptions, information, and viability of the information contained in this document are subject to change without notice.
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